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TASAS DE INTERES PASIVAS 

 

TASA DE INTERES DE AHORROS 

AHORROS  TASA DE INTERES AHORRO NIÑO AHORRO 

PROGRAMADO 

De 0 A 2,500.00 0.25% 0,50% 1,50% 

De 2,500.00 A 10,000.00 0.50% 1,00% 2,00% 

De 10,000.00 A 20,000.00 0.75% 1,50% 2,50% 

De 20,000.00 A 40,000.00 1.00% 2,00% 3,00% 

Más de 40,000.00 1.50% 2,50% 3,50% 

 

 

TASA DE INTERES PARA DEPOSITOS A PLAZO FIJO (PERSONAS NATURALES) 

 

TASA DE INTERES PARA DEPOSITOS A PLAZO FIJO (PERSONAS NATURALES) 

Rangos 32-60 61-90 91-180 181-270 271-360 Mas 

500 2000,00 4,00 4,50 5,00 5,50 6,00 8,00 

2001,00 5000,00 4,00 4,75 5,25 5,75 6,25 8,00 

5001,00 10000,00 4,00 5,00 5,50 6,00 6,50 8,00 

10001,00 20000,00 4,00 5,25 5,75 6,25 6,75 8,00 

20001,00 30000,00 4,00 5,50 6,00 6,50 7,00 8,00 

30001,00 50000,00 4,00 5,75 6,25 6,75 7,25 8,00 

50001,00 100000,00 4,00 6,00 6,50 7,00 7,50 8,00 

Mas  100001,00 4,00 6,25 6,75 7,25 7,75 8,50 

 

 

TASAS PASIVAS PARA PERSONAS JURIDICAS 
 

TASAS DE INTERES PARA DEPOSITOS A PLAZO FIJO 

(PERSONAS JURIDICAS) 

PLAZO EN DIAS  TODO  

MONTO  DESDE  HASTA 

31 60 4,50 

61 90 5,00 
91 120 5,50 

121 180 6,00 
181 360 6,50 

361 540 7,00 
541 En adelante  7,50 
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TASAS DE INTERES ACTIVAS  

 

 
SEGMENTO 

DE 

CREDITOS 

TIPO DE CRÉDITO PLAZO 

MÁXIMO 

MONTO 

FINANCIADO 

TASA 

NOMINAL 

ANUAL  

 

 

 
CONSUMO  

Hipotecario de 

consumo                                                                                  

180 Meses Hasta 120.000 14.60% 

Quirografario 

general                                                                                      

180 Meses Hasta 50.000 14.60% 

Emergente para 

consumo                                                                                

12 Meses Hasta 2000 14.60% 

 

 

 
SEGMENTO 

DE 

CREDITOS 

TIPO DE CRÉDITO PLAZO 

MÁXIMO 

MONTO 

FINANCIADO 

TASA 

NOMINAL 

ANUAL  

 
VIVIENDA  
 

Hipotecaria 

vivienda.                                                                                      

240 Meses 150.000 10.50% 

 

 

 
SEGMENTO 

DE 

CREDITOS 

TIPO DE CRÉDITO PLAZO 

MÁXIMO 

MONTO 

FINANCIADO 

TASA 

NOMINAL 

ANUAL  

 

 

 
 

 

MICRO 

CRÉDITO  

Micro Crédito 

Hipotecario                                                                               

180 Meses Hasta 120.000 22% 

Micro Crédito 

Individual o 

Quirografario                                                        

180 Meses Hasta 50.000 22% 

Micro Agrícola y 

Ganadero                                                                              

48 Meses Hasta 20.000 22% 

Emergente para 

Negocio y 

Productivo                                                             

12 Meses Hasta 2.000 22% 

Micro Crédito 

prendario                                                                                   

12 Meses Hasta 2.000 22% 
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APORTE AL FONDO IRREPARTIBLE POR CRÉDITOS 

 
SEGMENTO TIPO DE CRÉDITO PORCENTAJE DE 

APORTE 

 

CONSUMO 
Hipotecario de consumo                                                                                  3% 

Quirografario general                                                                                      3% 

Emergente para consumo                                                                                3% 
 

 

MICRO CRÉDITO 

Micro Crédito Hipotecario                                                                               3% 

Micro Crédito Individual o 

Quirografario                                                        

3% 

Micro Agrícola y Ganadero                                                                              3% 

Emergente para Negocio y Productivo                                                             3% 

Micro Crédito prendario                                                                                   3% 
VIVIENDA Hipotecaria vivienda.                                                                                      3% 

 

 

TASA DE INTERÉS POR MORA 

 

DIAS DE MORA  TASA DE MORA  

0 0% 

1-15 5% 

16-30  7% 

31-60 9% 

Más de 60 10% 

 

 

 

SEGURO DE DESGRAVAMEN  

 

 

TIPO DE SEGURO TASA/VALOR 

Seguro de desgravamen (Flat) 0.83% (tasa por mil incluidos impuestos) 

Seguro de desgravamen 

(mensualizado) 

0.10041% (tasa por mil incluidos impuestos) 

Seguro de incendio 0.01833% (Del Valor de la Garantía hipotecaria) 

Seguro de desempleo Prima mensual entre 3.39 y 4.05 dólares. 

Seguro medico  
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SERVICIOS FINANCIEROS BÁSICOS 

 

(Octubre 2025) 
 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO  COSTO  

1. Apertura de cuentas. $ 0 

2. Depósitos en cuentas.  $ 0 

3. Administración, mantenimiento, mantención y manejo de cuentas. $ 0 

4. Consulta de cuentas por oficina, cajero automático (visual), internet, telefónica, celular, corte 

de movimientos de cuenta de cualquier tipo de cuenta y por cualquier medio, a excepción de 

entrega en oficina en la Cooperativa. 

$ 0 

5. Retiro de dinero por ventanilla o cajero automático para socios de la Cooperativa (con o sin 

tarjeta). 

$ 0 

6. Envío de giros nacionales entregados a beneficiarios por ventanillas y cajeros automáticos de 

la Cooperativa. 

$ 0 

7. Transferencia dentro de la misma Cooperativa por medios físicos o electrónicos. $ 0 

8. Cancelación o cierre de cuentas. $ 0 

9. Activación de cuentas de ahorros, tarjeta de débito. $ 0 

10. Mantenimiento de tarjeta de débito. $ 0 

11. Bloqueo, anulación o cancelación de tarjeta de débito. $ 0 

12. Emisión de tablas de amortización. $ 0 

13. Transacciones fallidas en cajeros automáticos de la Cooperativa. $ 0 

14. Reclamos de socios / clientes. $ 0 

15. Frecuencia de transacciones en cuentas. $ 0 

16. Reposición libreta / cartola / estado de cuenta por actualización. $ 0 

17. Reposición de tarjeta de débito por migración, actualización o fallas en la banda o chip. $ 0 

18. Emisión y entrega de estado de cuenta de todo tipo de cuenta y tipo de tarjetas por medios 

electrónicos y físicos. 

$ 0 

19. Servicios de notificaciones de accesos y ejecución de transacciones efectuados con tarjeta 

de débito y canales electrónicos de la Cooperativa. 

$ 0 

20. Transferencias interbancarias SPI recibidas, acreditación en cuenta por transferencias 

electrónicas de dinero. 

$ 0 

21. Plataformas de pagos móviles: enrolamiento, consultas de saldos y movimientos, 

transacciones fallidas, cambio de clave, creación de usuario. 

$ 0 
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SERVICIOS CON COSTOS FINANCIEROS 
 

Servicios                         

 

Descripción del servicio 

 

Tarifa Juan 

Pio de Mora  

Servicios con cheques  Emisión del cheque  $ 2,56 

Cheque devuelto nacional  $ 2,86  

 

 

 

Servicios de retiros  

Retiros por socios de la cooperativa en cajero 

automático de otras entidades. 

$ 0,52 

Retiros por socios/clientes de otras entidades 

en cajero automático de la Cooperativa. 

$ 0,52 

Retiro de efectivo en corresponsales 

solidarios de la Cooperativa para socios. 

$ 0,36 

Retiro de efectivo en el exterior en cajeros 

automáticos 

$ 5,13 

 

 

Servicios de consulta   

Consulta impresa de saldos en cajero 

automático por socios de la Cooperativa en 

cajeros automáticos de otras entidades. 

$ 0,36 

Consultas en el exterior en cajero 

automáticos 

$ 1,02 

 

 

Servicios de referencia  

Emisión de referencias financieras  $ 2,59 

Corte impreso de estado de cuenta entregado 

en oficinas por solicitud expresa del socio 

$ 1,87 

 

 

Servicios de transferencia  

Transferencias interbancarios SPI enviados 

internet 

$ 0,41 

Transferencias interbancarios SPI enviados 

oficina 

$ 2,21 

Transferencias SCI recibidos enviadas 

internet 

$ 0,23  

 

Servicios de reposición  

Reposición de libretas/cartola/estado de 

cuenta por pérdida, robo o deterioro 

$ 0,87 

Reposición de tarjeta de débito (chip) por 

pérdida, robo o deterioro físico 

$ 5,03 

Servicios de emisión Emisión de plástico de tarjeta de débito con 

chip 

$ 5,03 

Servicios de renovación Renovación del servicio anual de tarjeta de 

débito con chip 

$ 1,81 

 

Servicios de recaudaciones 

(cobros) 

Oficina (ventanillas de la entidad) $ 0,59 

Entidades de servicios auxiliares del sistema 

financiero. 

$ 0,59 

Internet $ 0,31 

Corresponsal no bancario $ 0,59 

Plataforma de pagos móviles Pagos entre socios de la cooperativa  $ 0,10 

Servicios de consumo  Consumo en gasolineras con tarjeta de 

debito  

$ 0,23 

Servicio de consumo 

exterior  

Cargos a socios por consumos en el exterior 

efectuados con tarjeta de débito por montos 

mayores a USD $ 100,00 *** 

$ 1,96 
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COSTOS POR COBRANZA EXTRAJUDICIAL 

 

 

Cargo* (USD) 

Rango de días vencidos de la operación 

a. de 1 a 30 

días 

b. de 31 a 60 

días 

c. de 61 a 90 

días 

d. más de 

90 días 

  
  
R

a
n

g
o

 d
e
 c

u
o
ta

 

a. menor a 100 6,38 16,23 23,17 25,56 

b. de 100 a 199 7,35 16,46 23,85 26,64 

c. de 200 a 299 7,92 17,83 25,27 29,03 

d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72 

e. de 500 a 899 8,63 23,99 30,34 37,70 

f. mayor a 

1000 

8,88 28,78 34,01 43,99 
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